VIOLENZA IN SANITA:
PREVENZIONE,
DE-ESCALATION E
STRATEGIE DI
INTERVENTO
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|dentificare i segnali premonitori di
comportamenti aggressivi
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li operatori sanitari sono
esposti a rischi di violenza

fisica o verbale.

Particolare attenzione per
chi lavora in ambienti ad
alta emotivitd come pronto

soccorso e psichiatria.
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Prevenzione
dell'atto: ciclo della
violenza e strategie

di de-escalation

O

Gestione dell'atto: Discussione in
tecniche di difesa gruppo e
personale questionario finale
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& Trigger: Fattori scatenanti

Escalation: Aumento della tensione

0 Fase critica: Punto culminante dell'aggressivita
[

De-escalation: Riduzione della tensione

v Recupero post-crisi: Ripristino della normalité i}
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gressivita-in-

Formatore: Dott. A ita e Formatore di personale sanitario.
Specialista in Psicoterapia Psic eI’ Adulto.. Cintura Nera 1° Dan Karate Shotokan.

Referente scientifica: Dott.sa Stefania Giordano Psicologa, Psicoterapeuta — Specialista in Psicologia della

Salute, direzione(@essenzialmente.org
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Link del corso:
https:/ /essenzialme
nte.org/corsi/corso-
laggressivita-in-
ambito-sanitario-

strategie-di-
prevenzione /
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