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Processo Civile Telematico peri CTU

Roma, i 10/12/2014

Societd Viéura SpdA. ‘
prot, n® 355/2014

Lungotevere def Mellini 44
00193 Roma ' .
: Spettle - o
. Ordine degli Psicologi-Consiglio Regionale del Piemonte
_ Via San Quintino44 10121 - Torino

c.a.-Vléepresidente Dott, Grazlato [gor - -

Condizlont economiche del Contratto

1l presente documento costituisce offerta di Visura S.p.A. per ta realizzazione delle applicaziont ¢ dei
ralativi servizi connesst al Punto di Accesso al Processo Clvile Telematico. Visura SpA & la principale
sacletd {taltana di soluzioni informafiche, specializzata nell'erogazioné di servizi via web, al servizlo di
.Rnti Pubblici, Azlende e principalmente Professionisti ed Ordini Professionall, rappresentando un -
sicuro punto di riferimento nel mercato della Pubblica Amministrazione, T

Consente via internet 'accesso autorizzato alle principali banche dat! della Pubblica Amministrazione:
in particolare & distributore delle banche datl di Infocamere, socletd consortile delle Camere di
© Commerclo; delle banche dati del’Agenzia del Territorlo, per quanto concerne Catasto, Conservatorle -
" ¢ Ispezion! Ipotecarle; di quelle del’ACI-PRA, relative all'accesso alle, informazioni- del Pubbitco
Registro Automobilistico, e delle banche dati di Crif Business, per l'ottenimento di report aziendall
relativi al rischio di impresa. Inglire-offre ina vasta gamma di prodotti e servizi: dalla Firma Digitale
alla Posta Elettrorilca Certificata; dall'Invio Telematico di Bilanci e Pratiche al servizio di Tutor Bilanci
@ Pratiche; dal servizio CAF all’Antiriciclaggio online; dai servizi in differita (Catasto ed Elenchi) al .
prodotto Verso che permette di realizzare Il proprio sito internet senza strumentl di prograrmazione,

Sul sito sono presenti Istruzloni dettagliate per T'uso di tuttl i servizi el relativl costl,

 Le indicazioni presentl in questo documento hanno validita per la attivita di Visura Sp.A, nel casoln
cul I'Ordine degll Psicolog! del Plemonte decida di erogare il gervizlo avvalendost del Punto di Actesso
dalla Lextel S.p.A, sociata del gruppo Visura spa, gid certificato dal Ministero della Glustizia in data 17
novembre 2007 ed attualmente fornito ad oltre 150 Ordini Professionalf.

$ade logale Tol. D GUa176: Visura 5.p,A,
Luagotevare Jal tsitnd, 44+ 00193 Roma Fax 06 23325788 . I, ieg Imprase €l Romb - C.F, @ NTISLE 0533§?7IDDB
. Rede Operativd vinvaylsura it . . lage. af R.2,A. 81 Roma al n* B77619
Vi Glagamp farani, 400 - U1 31 ey -ﬁsgw@q}suralit Ssgradeligalmaiti Can, 560, quig 1.000.000,00 Iy, - PIVA 05338771008
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socioth Hafiana Visuro telemeﬁche

Prezz0 del Punto di Accesso per Plstritto all'Ordine degli Psicofag! del Plamante -

]] Cangne annuale riportato nefla tabella sottostante comprende la real!zzazione dell’mh-asn'uttura
PCT completa dei seguenti collagamenti‘

1, Collegamento al sistema Processo Civile Telematico
2. Collegamento al sistéma.Polis Web PCT sincrono .
3, Collegamento al sistema Polls Waeb Cassazione Civile ¢ Penale
4, Collegamento al slsterna T.AR. ¢ Consiglio di Stato
5. Collegamento al sistema Gludice di Pace S1.GP.@internet
6 Gollegamento al slstema di Pagamento Telematico delle Spese d! Giushzla

) Ustino annuale perCTY Primo amo . : -Sgcqndb anno | Terzo anno

. | € 25,00 venticmque) + va | € 25,00 {Vent.'cinque)+ € 25,00 {ventitingue) +
S va . . g '

- Prexzo da! Servizl pergH lscrh'u all'Ordine degﬂ Pslcoiagl del Piemante '

' La fruizinna dui SBI‘VIZ! presenti all’!nterno del Punto d’aec%su saré posslb!le al slngolo rlehiedente
a:traverso 2 formuie alternative tra loro:

- Formula payforuse |
- Formula * AH fniclusive"”

FORMULA PAY FOR US‘E’-

Quadra Ctu é urno strumento wab modulara che integra il collegamenta con g!l Ufﬁci Giudxziari itallani -
tramite qualsiasi PRC e consente la gestione del fasclcoli, def documenti, delle comunicazioni e dei
pagament! niell'ambito del Pracesso Telematico, K un’applicazione interamente fruibile via internet
$enza nessuna installazlone sul proprio PC,

fada Jugble Tel. 06 6641741 : Visura 5.p,A,
Lungotavara dei dAallinl, 44 . OOlO’ReM © . for 0623325788 . .. lset Reg imprese di Roma - CF ¢ 10 1sch 053387710013
" $ode Operativa T weehvisuradt B tsce.al REA, I Roma al " 877679
Wiy Glacoma Patoni, 400 001 33 Rumu visura@visuradt - viswra@logalmeilit Cap. 5a¢. curo 1.000.000,60 iv.- PIVAOSI38774008
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Si caratterizza par rendere disponibile slail modulo di Navigazione Polisweb che il modulo
dell'Agenda CTU sincronizzabile con Pagenda eventt del fascicolo informatico della Cancelleria, in

forma gratuita in forza del canone riconoseiuto perl'accesso al Portale. _

Integra la “Gestione del Fascicolo”, funzionalltd utllizzabile a discrezions del singole, non
.indispensabile se sl utilizzano altri software di studio, ma certamente utilissima ed economica, .
- Quadra CTU prevede un costo annuale per ciascun fascicolo documentale che viene riconosgciuto a

"partire dalla creazione dello stesso.
Il costo a vo riservato per Ja creazione ed Il mantenimento del primo anno & pari ad Euro 1 50 oltre iva

e parl a Euro 0,60 oltra lva per mantenjmento negh anni successivl. :
Alla chiusura de! fascicolo verra data Vopportunits di eseguire il download in locale dl tuttl { dad edx _

. document e nessun costo di mantenimento verra pll addebitato.

‘La tahella che segue serve a rendere l’ldea deli’effettlva spesa peri uso, eventua]e ¢ volontario, di
Consolle CTU: '

1° anno " 3* anno . 3*anno 4% anno 5°anno | Totale

Fascicoio . . . . —
.| documentale )
mantenuto per 5 1'59 . 060 : ,0’60 0,60 0,60 - 380
annj .
Fesclcolo o R Lo - . ) oo
documentale g . " : '
mantenoto per 4. 50 060 . 00 060 000 330
anni :
FORMULA ALL INCLUSIVE

: .'Con la formula all incluslve I' utente dovra comspondere al pnmo accessa un canone pari a € 130,00
oltre iva {validita 12 mesl), gt'azie al quale avra l'utilizzo di Quadra Ctu"” con le peculiarita descritte
nel paragrafo precedente e 'opportunita di ereare un humero {limitato di fascicoll ¢ di conservarne
altrettanti fino ad una capienza massima di 3 g (peso medio.di un fascleolo 15 mb), :
All'esaurimento dello spazio dei 3 gh, lutente potra declders di cancellare | fascicolt ormal.chiust
eseguendo il download in locale di tuttl § datI' alternatlvamente potra acquistare spa?lo aggluntlvo al -

seguentl costl:

- 1Gb 15€ dltreliva’
- . 2Gh 25 £ oltre I'iva _
- BGb 50 € oltre I'iva

- Descrizione sinteticn di Quadra: .'

Visura S.p.A.

Sode lagele Tel, 06 6041701
Lungotaers dei Mellini, 44 - 08193 fignsa Fax 06 23328708 lser, Rag imprase di ftama - C.F. & n'Iger, 05338771008 -
Sade Qperativa S, ngw it Iscr. 3l RE.A diRamasln 877679

ws-.nra{:wlsura it .fneura@lzgalrnal[ 14 Cap. Soc curp 1.000.000,00 Lv.- PIVA O5I387Y 1008
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| moduli’dll'apﬁlicaziona sone:

Gestione dei Fascicoli

nell’organizzazione di datl e document! nell’ambito della propria attivitd. Oltre alla possibilita
di gestire fascicoli di differenti tipologie, anche quelli della sfera cosiddetta extra giudiziale,
I'applicazione & in grado di gestire I'invio telematico degli atti verso tutti gli Uffici Giudiziarl
{taltani nell'ambito de) Processo Telenratico, integrando inoltre tutte le funziona]ité per
I’appuslziona della firma dlgltalﬂ ' :

E B uno strumento di semplice utillzzo pensato per afflancare fl professionista nella raccolta e

Client di Posta Elettmn!ca Certiffcata

o arricchita dl funzioni specifiche per il Processo Clvile Telematico. Queste nuove funzionl
sentplificano la comunicazione con il gestare PEC del Ministero: & possibile, per esemplo,
effettuare un deposito di un atto attraversouna semplice procedura che provvedera ad
archiv:are in modo raz[onale le varle e-mall d risposta

Q Permette af professionist! di utilizzare la propria caselia di posta elettronica certlflcta

Polisweb;

Permette 'accasso af Reglstri di Cancelleria dei vari Ufficl Giudiziari senza dover cambiare _
m 'ambiente di Javoro, L'integrazione inoltre consente a Quadra di prelevare dei dat! da
importaré sugll altrl moduli della suite, come ad esemplo I'Agenda Legale. Risulta Infattl
possibile importare gil appuntamentl figsati dal gludice per le udlenze direttamente

: nell agenda di studio
| Agenda Legale
y Cansante di ac'quisire automaticamente da Polisweb tuttl gli |mpegni relativt alle udienze. :

Permette irioltre dl annotare autonomamenta gli appuntamenti, le udienza, le. attlvité @ Ie
scadenze collega ndole anche al fascicolo a cul siri ferlscono :

Pagamentl Spese Glustjzla

Contribute Unificato diventa pit semplice se le funzlont sono avviate dal tuo ambiente di
lavoro quotldiano, A breve sar possibile avviare la procedura di ottenlmento di copie di attl.
per I qualtd riconosciuto 'importo def dirittt di copla. : -

ﬁ Quadra integra tutte le funzmnal!ta per il pagamento del]e spase di giustizia Pagare il

Sede tegaln ‘ Tel. 05 684178) Visura 5.0.A,
Lutigatevese doi Melling, «14.00193Roma . Fax 0623325788 . . Iscr, Reg rmprese di Roma « C.f e n' Isen 05330771008
Sede.Qporativa’ wynvisyra e fsce, ol RE.A. g Roma ol o 877679
Vin Glacomo Painmi, 500+ 60131 Romp  visara@utsurait - visora@legalmaitic Cop. $o¢, eure 1,000.000,00 Ly - £I1VA 05318771008
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1.2 Asslsté'nza Teléfonlca tremite Customer Care

Per un passaggio fondamentalé quale ) Processo Clvile Telematico, un ottimo servizio di asslstenza
risuita babﬂare .

Visura spa propone, compresa nel canone annuale, la fam!tura dellassistenza telefenlca agh
utenti finali del Servlzio (Ctw) attraverso )| proprlo Cnstomer Care, ,

11 Customer Care é un centro di supporto che offe a&sistenza al nostri clienti al fine di risolvere
problemi specificl. L'oblettlvo ‘¢ quello d! .riuscire a far utilizzare aglt utent:, nel modg. pu)
soddisfacente possiblle le goluzion| che proponfamo. .

1l servizio di Customier Care di Visura rapplesenta un'alternatlva reale,
Assistenza e formazlone compietl tramlte telet‘ono con rlsposta tempestlva e disponlbﬂlta durante la

giornata lavorativa, -
I Customer.Care Visura & composto da 30 risorse esperte nell'attivitd di asslstenza al

professionisti su tutte le possibili problematiche inerenti il PCT che 1l Ctu pud incontrare
durante le attivita di deposnto degH attl e durante la consultazione del datl presso glt Uffict

Gludiziard,
11 Customer Cave & inoltre dotto sulle pr ocedure necessane ad installare, conﬂgumre ed utilizzare: Ia

firma digitale ed i cert!ﬂcati di autenc(cazlone

* 1.3 Formazlone

Per qualiflcare ulterlormente (1 percorso di apprendimento sulle Operaziuni delle varle fast del
- Processo Civile Telematico, € per garautirela effettiva diffusione del servizlo, Visura rende disponibile
A propri tutor al fine di facilitare 1l processo di acquisizione delle competenze necessarle per diventare
' un utllizzatore quallficato di tutti gli strumenti necessari allo stesso PCT. . : :

.'L’azlone di formazione del tutor Vtsura sl svolge in locali e /o aule prad!spnste dal

- Coordinamento,
Gli incontri formativi si svlluppanu nell'arco dl una intera giornata ¢ si rivolgono ad aule composte da
uh minime di 15 ed un massimo di 50 partec:pann. .
II costo di cIascuna glomata fonnatwa & dl € 500, 00 +iva (Euro cmquecento + !VA)

- Lo stesso prezzo di ESDO + [va saré destinato ad Assoclazionl di categoria riconosclute dall'Ordine
stesso. . ‘ ‘

Sedo lopate Tol. 06 6041791 Visura S.p.A.
Luﬁgm 120 dab thelini, ad - 0019?Roma Fax 0621325788 iscr, neqlmprese diRoma- C.8, e n"lscr. 03338771008
sede Oporatha - vrwaisurat ) I8¢t oL RE.A, Ul Roma al n" 877672
Vi Glacomo Peront, 46000131 Romo visuragvisura It - visuradlanolmaikit Cap. Soc, cure 1,000,000,00 Ly, » BIVA 05338711000
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1.4 Durata
Il cantratto si intende perfezionato per 3 (tre) annt dalla data della stipula, Alla scadenza, il contratto
si intenderd tacitamente rinnavato. per uguale periodo, salva la facolid di entrambe le partl di

procedere a formale disdetta medianté raccomandata con ricevuta di ritorno, da Inviars! con almeno 6
. {sef) mesl di preavvlso rispetto alla prima o ad ogni successiva scadenza del periodo contrattusle.

" Data 10/12/2014

. - Ordine degli Psicologi-Consiglio
Viadra 3pA ' . Regionale del Plemonte ~ ~ -
Consigliere Delegato : ' 1 Presidents

1 Dott, Alessandro Lombardo

Séda Op. . TECNOPOLO TIBURTINOG
Via Giacomo Peroni, 400 - 00131 ROMA
Crisc.eitinvAts3287710408 -

Sede legale : Tol. 06 6831191 Visura S.p.A,
Lungotevers dei Mallinl, 4400193 Roma Fax 06 23325709 S Iszr. Rag Imarase di Rema « C.F. @ n* {icr, 05336771008
Sada Oparoliv L warwsurady ’ . Iser L R.EA. o Roma 2l n7 877679
i Glacama Pareni, 100 Q031 Rome < viswa@isura.l; - viswradilenatmaitic Cop. 50¢, euro 1.000.000.00 Ly, - PUVA 08330771608
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